
PEST VE RODENTS KONTROL VE TAKİP HİZMET ŞARTNAMESİ 

 

HİZMET KAPSAMI 

a. Depolanmış Ürün Zararlıları mücadelesi (Güve, un biti, örümcek vb.) 

b. Yürüyen Haşere mücadelesi (Hamamböceği, Karınca, vb.) 

c. Kemirgen mücadelesi (Fındık faresi, Tarla faresi, Çatı sıçanı, Kanalizasyon sıçanı vb.) 

d. Uçan Haşere mücadelesi (Karasinek, Sivrisinek vb) 

e. Diğer (Sürüngenler, kene, pire, bit, çıyan, akrep, kuş, evcil hayvanlar (kedi, köpek))  

 

HAŞERE MÜCADELE SİSTEMİNİN KURULMASI 

Sözleşme tarihinden Haşere Mücadele sistemi tesisin yapısına uygun ve eksiksiz olarak 

kurulacak ve gözlem ekipmanları bulundukları noktalara korumaları ile birlikte 

sabitlenecek. Hizmet süresince tespit edilen bulgulara bağlı olarak gözlem ekipmanlarının 

sayısı arttırılacaktır. Değişiklikler sürekli planlarda revize edilecek. 

 

HAŞERE MÜCADELE SİSTEMİNİN YÜRÜTÜLMESİ 

Aylık olarak Tedarikçi planlama yapacak ve planlama tabloları hazırlayacak. Ziyaret, 

eğitim ve teknik ziyaretler içinde geçerli olacak. Mail veya fax ile firmalara bildirecek. 

Kullanılan Gözlem Ekipmanlarının bakımı, yemlenmeleri ve yenilenmeleri Tedarikçi 

tarafından yapılacaktır. 

Rutin Ziyaretler 

Tüm firmalarımız ayda en az 3 kez, BRC ve AIB işletmelerimiz ayda en az 4 kez ziyaret 

edilecek. Ziyaretlerde; 

- İç ve dış alandaki gözlem ekipmanlarının kontrolü yapılacak. Kontrollerde yürüyen 

haşereler, kemirgenler takip edilecek. İşletmemize gelerek  

- Monitörlerde zehir değişimleri, yapışkanlı kağıt değişimleri, saha kontrol ve hata 

kaynakları tespit edilecek ve bulgu kayıtları alınacak.  

- Kontrollerde risk faktörüne bağlı olarak, çevredeki yürüyen haşerelere ve uçkunlara 

yönelik olarak çöp bölgeleri, duvar dipleri, rögarlar gibi riskli noktalarda gerekli 

tedbirler alınarak insektisit uygulaması (spreyleme, jelleme vb.) yapılacak. 

- Ayda en az 2 kez EFK sinek gözlem ve mücadele ekipmanlarının sayım, kontrol, 

kayıt ve temizliği yapılacak. 



- Fabrikalarımızda Fümigasyon ile ilgili çalışmalar olduğunda yetkili bir kişi işletmemiz 

de bulunacak ve gerekli işlemleri kontrolünde yapacaktır. 

Takip Ziyaretleri 

Rutin ziyaretler esnasında tespit edilen hareketler her ziyarette kontrol edilecek. 

Monitörlerde numaralandırma (kodlama) olacak ve kodlama sistemine göre monitör haşere 

aktivitesi takip edilecek. Risk durumuna ve türüne göre herhangi bir uygulama yapılmış ise 

bu uygulamanın etkinliğini takip etmek amacıyla rutin uygulamadan en geç 1 hafta 

içerisinde sadece aktivite tespit edilen gözlem ekipmanlarının kontrolü veya etkinliği takip 

edilecektir.   

Acil Çağrılar 

Fabrikalarımızda veya ürünlerinizde herhangi bir nedenden dolayı tespit ettiğiniz herhangi 

bir haşere istilası durumunda Müşteri teknik sorumlumuz en geç 8 saat içerisinde 

işletmenize gelerek gerekli müdahaleleri gerçekleştirecektir.  

 

HAŞERE MÜCADELE HİZMETİNİN İÇERİĞİ 

Uygulamaların başlaması ile birlikte, her işletme için ve her sözleşme yenilemesi ile birlikte 

Pest ve Rodents Kontrol Dosyası hazırlanacak. Dosya içeriğindeki tüm evraklar orijinal 

kopyalı ve güncel olacak. Tedarikçinin haşere ile mücadele kapsamında kullanılacak 

Pestisitler (insektisit, rodentisit vb.), T.C. Sağlık Bakanlığı’ndan ruhsatlı ve/veya ithalat 

izinli olacak. Kullanılan herhangi bir pestisitte değişiklik olması durumunda dosya 

güncellenecek. Pest ve Rodents Kontrol Dosyası içeriğinde, 

 Sağlık Bakanlığı Mesul Müdürlük Belgesi örneği, 

 Sağlık Bakanlığı Mesul Müdür Sertifikası örneği, 

 TS EN ISO 9001:2008 Belgesi örneği; 

 Müşteri Firma Personeli Eğitim Sertifikası 

 Halk Sağlığı Alanında Haşerelere Karşı İlaç Uygulama İzin Belgesi örneği, 

 Müşteri Teknik Yönetmeni ve Sorumlusu Diğer Eğitim Sertifikası örneği, 

 Müşteri Teknik Yönetmeni ve Sorumlusu Haşere Mücadelesi Eğitim Uzmanlık Sertifikası 

örneği, 

 Gözlem Ekipmanları Yerlerinin ve Türlerinin numaralı olduğu işletme Krokisi 

 Uçkun Gözlem Ekipman Listesi 

 Dış Alan Gözlem Ekipman Listesi 

 İç Alan Gözlem Ekipman Listesi 

 Bütün Rodentisit ve İnsektisitlere Ait  



a. Sigorta Poliçesi örneği,  

b. Etiket Bilgisi Örnekleri, 

c. Hizmet ve Uygulama Raporları, 

d. Pestisit Kullanım Kartı, 

e. Teknik Bilgi Formu, 

f. Materyal (Pestisit) Güvenlik Bilgileri (MSDS) Örneği 

g. Tehlikeli Atık Bertaraf İle İlgili dokümanlar ve sertifikalı firma bilgileri, 

h. Aylık tüm Aktivite Raporları, 

i. Güncel İletişim Bilgileri (Acil durumlar, haşere istilası gibi durumlarda iletişimde 

buluna bilinecek Doğal ve Sağlık Çevre Hizmetleri Personeli İletişim Bilgileri) 

j. Ay içerisinde yapılan Fümigasyonlar ve değerlendirme raporları, 

MSDS’ler, Teknik Bilgi formları, Sağlık Bakanlığı Ruhsatı gibi özel Hizmet Rapor 

Dosyasında bulunan formların güncelliği Tedarikçinin sorumluluğunda olacak. Bu güncel 

formlar Özel Hizmet Rapor dosyasına eklenecektir. 

 Haşere ve Zararlı Aktivite İstatistik Tablosu; 

Haşere Aktivite Durumunu gösteren Aylık Trend Analizi (Rutin ziyaretlerde elde 

edilen aktivite sonuçları (iç ve dış alanlardaki her türlü aktivite için kullanılan tüm 

gözlem ekipmanlarındaki gözlem ve sayım sonuçları)  her ayın ilk haftasında nitelik 

ve nicelik olarak rapor halinde Tedarikçi tarafından ilgili fabrikamıza iletilecek. 

 Teknik Değerlendirme Ziyaretleri 

Planlı periyotlarda Tedarikçi ilgili fabrikayı ziyaret edecek ve Teknik Değerlendirme 

yaparak fabrikayı kontrol edecek; işletmede tespit edilen hijyen, yalıtım, uygulama 

problemlerini, işveren yetkililerine önceden haber vermek ve randevulaşmak sureti 

ile haşere ve zararlı mevcudiyetine sebep olan nedenleri (hijyen, yalıtım, depolama, 

ve uygulama hatalarını tespitine yönelik)  araştırmak amacı ile ziyaretlerde 

bulunulacak. 

 Haşere Mücadelesinde Temel Hijyen Eğitimi 

Haşere Mücadelesinde başarıya ulaşabilmek için işletmenizin tüm çalışanlarının 

yapılan mücadele konusunda bilinçlendirilmesi ve bu mücadelede onların payının 

ne kadar önemli olduğunun aktarılması amacıyla çalışanlarınıza yılda en az iki kez 

eğitim verilecek. 

 Yürüyen Haşere mücadelesi (Hamamböceği, Karınca vb.) 

Yürüyen haşerelere ve kemirgenlere karşı;  gözlem ve mücadele amaçlı (her iki 

aktivite türü için birlikte kullanılabilen) fabrika iç alanlarında canlı yakalama 

monitörleri, (AIB standartlarında) riskli bulunan alanlara en etkin kullanılacak şekilde 



yerleştirilecek, sabitlenecek, numaralandırılacak, kroki üzerinde gösterilecek, bu 

monitörlerde kesinlikle zehir veya yabancı bir madde bulunmayacak, yalnızca 

yapışkanlı kağıt kullanılacaktır. Yapışkanlı kağıtların temini  tedarikçi tarafından 

karşılanacak. 

işletme personel(lerinin) eğitimi ve bu personel(ler)in sertifikalandırılmaları tedarikçi 

tarafından gerçekleştirilecek.  

 Kemirgen Mücadelesi (Fındık ve Tarla faresi, Çatı sıçanı, Kanalizasyon sıçanı vb.) 

Kemirgenlere yönelik olarak, İşletmenin dış alanlarında, riskli bölgelere 

yerleştirilecek olan içlerinde zehir bulunan kilitli gözlem ve mücadele ekipmanları,  

tedarikçi tarafından konulacakları yerlere sabitlenecek ve hizmet süresi boyunca 

yerlerinde olmaları sağlanacak. Rutin kontroller sırasında tespit edilen aktiviteye 

uygun mücadele yöntemi geliştirilecek.  

 Uçan Haşere Mücadelesi 

a) Elektrikli Sinek Öldürücü Kontrol ve Temizliği 

İşletmede kullanılmakta olan EFK ve EFT cihazlarının kontrol ve aktivite sayımları en 

az ayda iki kez tedarikçi tarafından yapılacaktır. Bu kontrollerde; 

- Alt tepside veya yapışkanlı kâğıtlarında toplanan canlıların sayımları yapılarak 

dosyasına işlenecek. 

- UV Tüp ölçümleri yapılacak, Uv tüp değişimi yapılmış ise değişim tarihleri kayıt altına 

alınacak ve cihaz ile ilgili diğer bütün işlemler ilgili Bakım kartına işlenecek. 

b) Kimyasal Uygulama;  

Yaz aylarında (Nisan-Eylül) 15 günlük periyodlar da uçan haşereye karşı (arı, sinek 

ve karasinek vb.) üreme ve çöp bölgelerinde popülasyonun azaltılmasına yönelik 

olarak dış alan larvasit ve insektisit uygulaması yapılacak. 

 Hizmet Verilecek Alanlar 

Pan Plastik Boru ve Çuval Fabrikası,   Beta Tohum ve Yağ Fabrikası, 

Panagro Süt Fabrikası,    Çumra Şeker Fabrikası, 

Etanol Fabrikası,     Yem Fabrikası 

Çikolata Gofret Fabrikası,    Seydibey Patates Fabrikası, 

Doğal Patates Deposu,    Konya Şeker, 

Mamül Depolar (6 adet)  

Diğer (yeni yatırım tesisler ve yeni depolar için) keşif ve fiyatlandırma  

 


